
Odstoupení od kupní smlouvy
Tímto odstupuji od kupní smlouvy dle § 1829 občanského zákoníku.

Číslo objednávky / faktury:

Jméno a příjmení:

Telefon:

Vrácené produkty:
(kód nebo název)

Důvod vrácení:
 Zaslání jiného produktu☐
 Produkt nechci (nepoužitý)☐
 Poškozený produkt☐
 Jiný důvod: ____________☐

Číslo účtu pro vrácení peněz:
____________________ / ________

V případě vrácení peněz na zahraniční účet uveďte prosím jméno majitele účtu, IBAN a SWIFT.

_______________________________________________________________________________________

Zboží odešlete doporučeně na adresu: ALPO, spol. s r.o., Pertoldova 10, 143 00 Praha 4. 

Doplňující informace

• Peníze budou vráceny do 14 dnů od obdržení vrácené zásilky.

• Zboží je možné vrátit do 14 dnů od převzetí zásilky, a to bez udání důvodu.

• Zboží musí být vráceno kompletní, v původním stavu, bez známek používání či 
opotřebení.

• Ke zboží je nutné přiložit tento vyplněný formulář.

• Zásilky zaslané na dobírku nebudou přijaty.

• Pokud byl součástí objednávky dárek, je nutné jej při vrácení zboží rovněž vrátit.

V ____________ dne ____________ 

Podpis: _______________________

ALPO, spol. s r.o., Protivínská 733, 199 00 Praha 9, IČ: 44269358, DIČ: CZ44269358 
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